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El Centro de Estudios de Derecho del Transporte de la Universidad Externado de
Colombia’ en cumplimiento de su funcién fundamental de analizar y divulgar el
Derecho del Transporte en sus distintas modalidades, tiene el agrado de ofrecer a la
comunidad académica y a los distintos sectores vinculados con el transporte, tanto
institucional, como empresarial y el de los usuarios del servicio, una nueva herramienta
de comunicacién, a través de este Boletin Virtual, que lanza su primer nOmero en este
mes de Agosto del ano 2.014 y que espera contfinuar haciendo trimestralmente, con la
finalidad esencial de informar a todos nuestros lectores, incluyendo primordialmente a
nuestros docentes, alumnos y exalumnos del Curso de Especializacion Internacional en
Derecho del Transporte, las principales novedades que se presentan en Colombiay en
el mundo sobre el desarrollo de esta importante actividad.

Nuestro Boletin Virtual tendrd varias secciones, dedicadas a informar los distintos
avances que vayan ocurriendo en materia de legislacion, jurisprudencia y doctrina
relacionadas con las modalidades del Derecho del Transporte, en el campo
aerondutico, maritimo, terrestre férreo, fluvial y de infraestructura, tanto a nivel
nacional como internacional, contara igualmente el Boletin con una seccién de
noticias y una franja de opinidn, para lo cual invitamos a todos nuestros lectores y
especialmente a los docentes a enviar sus comentarios sobre los diferentes temas de
actualidad que rodean el mundo del fransporte y la movilidad.

Bienvenidos todos a este nuevo canal de comunicacidn y de intercomunicacién que

ponemos al servicio del fransporte en Colombia.

MANUEL GUILLERMO SARMIENTO GARCIA
Director Cenfro de Estudios de Derecho del Transporte.

EVENTO

Seminario: Régimen Legal de
las Asociaciones Publico —
Privadas (APP).

Jueves 21 de Agosto de
2014.
7:00 a.m. a 5:00 p.m.

Valor: Tarifa plena:
$180.000.

Egresados y Grupos:
$150.000

Pregrado: $80.0000

Especializacion Internacional
en Derecho del Transporte.

(Bogotd- Medellin)

Mdas informacidn:

Teléfono: 3419900, Exts. 1100
-1101

Correo electronico:


mailto:dertransporte@uexternado.edu.co
mailto:dertransporte@uexternado.edu.co

NORMATIVIDAD.

Proyectos de Ley

Proyecto de ley 167 de 2013/Cédmara de Representantes, con el proyecto se pretende el congelamiento del incremento de
vehiculos tipo taxi en todo el pais por los proximos 10 afos. La autonomia territorial, la condicién de servicio puUblico esencial
del fransporte, el derecho al tfrabajo y a la libre empresa hacen que en el caso improbable de ser sancionada, exista una
gran posibilidad de que en un juicio de constitucionalidad se declare inexequible.

Proyecto de Ley 057 de 2013 senado y proyecto de Ley 048 de 2013/ Senado de la Republica, archivado el primero y retirado
por el autor el segundo, ambos fueron radicados en direccién a la modificacién del articulo 36 de la Ley 336 de 1996, asi
como el establecimiento de controles sistematizados a la actividad y cobros electrénicos. Es refirado igualmente por su
autor el proyecto de Ley 100 de 2013 senado, con el cual se pretendia la creacién de un fondo para el pago de la seguridad
social de conductores de taxi, especial, mixtos y vehiculos de carga y camperos; asi como la modificacién tacita del articulo
36, estableciendo en el mismo una cardcter facultativo a la hoy imperiosa obligacion de las empresas de transporte,
consistente en confratar directamente a los conductores de los equipos vinculados.

Proyecto de Ley 009 de 2014/Senado de la Republica. Las propuestas anteriores han sido nuevamente retomadas mediante
el presente proyecto de ley, con el cual se pretende crear el Fondo de Seguridad Social Integral para los conductores de
fransporte individual de pasajeros tipo taxi, transportes de carga, especiales, mixtos y camperos, reglamentando de esta
manera el régimen de seguridad social de dichos trabajadores, todo ello en consonancia con lo consagrado en el articulo
34 de la Ley 336 de 1996.

Proyecto de Ley 192 de 2014 cdmara. Con este se pretende modificar tdcitamente el articulo 36 de la Ley 336 de 1996,
permitiendo la contratacion de los conductores por los propietarios de los vehiculos, lo que no se encuentra acorde con el
actual modelo de operacion del fransporte pUblico en Colombia, lo que resultaria en su modificacién. El proyecto pretende
igualmente prohibir a las empresas no habilitadas para la prestacion del servicio de fransporte, la utilizacién de sistemas de
telecomunicaciones o cualquier ofro sistema o metodologia, para gestionar el acceso al servicio de taxi, confundiendo éste
servicio, con el servicio prestado por el agente o comisionista de tfransporte.

Decretos

"El transporte es una actividad
indispensable para la vida en
sociedad y en particular para
las relaciones econdmicas,
que conlleva a movilizar

Decreto 736 del 10 de abril de 2014/ Ministerio de Transporte: se establecen los
lineamientos a observarse en la planeacion de los proyectos de infraestructuras
de transporte. En el mismo se infroducen definiciones de los modos, medios y
nodos de transporte entre otras. En esta misma linea, se expidié el Decreto 942
del 21 de mayo de 2014, en el cual se establecen las autoridades competentes,

personas o cosas de un lugar
a ofro mediante diferentes
medios. Dichos tfraslados
pueden efectuarse dentro del
marco de las relaciones
privadas, balo el amparo de
la libertad de locomocidén o
ejerciendo actividades
econdmicas dirigidas a
obtener beneficios por la
prestacion del servicio.”

Consejo de Estado —
Concepto 1740 de 2006.

las condiciones y el procedimiento para otorgar a los particulares los permisos
correspondientes para el desarrollo de proyectos de infraestructuras de
fransporte.

Decreto 1047 del 4 de junio de 2014/ Presidencia de la Republica: en este se
dictan normas para asegurar la afiliaciéon de los conductores de taxi al sistema
de seguridad social integral, principalmente enfocadas en oforgar
herramientas de control a las empresas de esta modalidad, para el
cumplimiento de lo dispuesto en el articulo 34 y 36 de la Ley 336 de 1996. Asi,
se constituye la tarjeta de control en un documento de fransporte que sustenta
la operacién del vehiculo, por lo que no portarlo acarrea la inmovilizacién del
mismo, de conformidad con el literal “c” del articulo 49 de la Ley 336 de 1996.

En el mismo se promueve la competencia, viabilizando la habilitacién de
nuevas empresas en cualquier tiempo y permitiendo los cambios de empresa
del automotor por la simple terminacidén del contrato de vinculacién, sin
necesidad de que medie ofra causa o condicién.

Decreto 1097 del 17 de junio de 2014/ Ministerio de Comercio Industria y
Turismo: se reglamenta la etapa previa de reclamacion directa, que se
constituye como un requisito de procedibilidad para ejercer la accién
jurisdiccional de proteccién al consumidor de servicios turisticos o aéreos ante
la Superintendencia de Industria y Comercio. La misma no debe entenderse
limitada al modo aéreo y a ella deberdn acudir igualmente los consumidores
de servicios de transporte terrestre turistico; dentro de estos servicios, se incluyen
los prestados por las empresas de servicio publico de transporte terrestre
automotor individual en vehiculos taxi, cuando estos presten el servicio en los
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“Al nivel del individuo, el transporte
es un insfrumento de efectividad de
los derechos fundamentales. La
intima conexidad entre el derecho
al servicio publico del transporte
con los derechos al trabajo, a la
ensenanza, a la libre circulacion vy,
en general, al libre desarrollo de la
personalidad, hace predicable a
estos Ultimos la proteccion
constitucional del articulo 86 de la
Constitucion se traduce en una
inmediata vulneracién o amenaza
de los mencionados derechos.”

Corte Constitucional.
S. T-604-92

“El transporte es un elemento bdsico
para la unidad nacional, y el
desarrollo de todo el territorio

colombiano y para la extension de
los intercambios internacionales del
pais”

Ley 105 de 1993
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Términos establecidos en el inciso segundo del articulo 109 de la Ley 300 de
1996, modificado por el articulo 28 de la Ley 1558 de 2012.

La empresa deberd pronunciarse frente a las pretensiones formuladas por
el consumidor dentro de los 15 dias siguientes a su presentacién, indicando
sise accede o no alas mimas. En caso de no acceder a las pretensiones se
deberdn senalar los fundamentos de hecho y de derecho de la negativa.

Decreto 947 del 21 de mayo de 2014/ Ministerio de Transporte: mediante el
mismo se define la estructura y conformacion de la Comisién de Regulacion
de Infraestructura y Transporte, creada por el articulo 66, numeral 2 de la Ley
1682 del 22 de noviembre del 2013. De conformidad con la disposicion
acabada de citar y en atencién a lo dispuesto en el numeral 19 del articulo 8
del Decreto reglamentario, corresponde a la comisidn garantizar la
confinvidad del servicio de transporte. Competencia que obliga una
relectura del articulo 20 de la Ley 336 de 1996 vy la definicién del papel de la
comision en los supuestos de ésta norma, el que por lo menos y en teoria,
deberd ser conceptual.

Resoluciones

Resolucién 1558 del 5 de junio de 2014/ Ministerio de Transporte: reglamenta
el extracto Unico de confrato, exigiendo entre ofras, el diligenciamiento de la
lista de pasajeros, cuya viabilidad deberd ser evaluada operativamente, esto
es, principalmente en ejecucion de confratos de suministro de transporte y
en tipologias vehiculares de mds de 20 pasajeros.

Resolucién 0002033 de 17 de julio de 2014/ Ministerio de Transporte: mediante
la cual se modifica la Resolucién 01558 del 5 de junio de 2014, sefialando de
esta manera el deber de las autoridades de verificar que quienes ocupen un
vehiculo durante la prestacidon del servicio puUblico de transporte terrestre
automotor especial, son las relacionadas en el Formato Unico de Extracto del
Contrato (FUEC); ademds la entidad indica que una vez el Ministerio de
Transporte implemente el aplicativo para la expedicién en linea y tiempo real
del Formato Unico de Extracto del Contrato FUEC, las empresas en mencion
tendrdn 3 meses para ajustar sus procedimientos y sistemas informdticos
conforme al FUEC.

Resolucién 1565 del 6 de junio de 2014/ Ministerio de Transporte: se adopta la
guia metodolégica para la elaboracién del plan estratégico de seguridad
vial, la cual se constituye en una herramienta relevante para la pequena
empresa de fransporte, en el manejo del riesgo propio de la actividad vy el
esfuerzo diario que este implica.

JURISPRUDENCIA.
1
Sentencia C-033 de 2014/ Corte Constitucional: Con intervencién de un
docente de nuestro Centro de Estudios en Derecho del Transporte, la Corte
Constitucional declaro exequible la expresion “Cuando no se utilicen equipos
propios, la contratacion del servicio de transporte deberd realizarse con
empresas de transporte publico legalmente habilitadas en los términos del
presente estatuto”, contenida en el inciso segundo del articulo 5 de la ley 336
de 1996. El alto tribunal llega a esta conclusidon después de realizar un test de
proporcionalidad en el que encuenfra que la norma acusada persigue
objetivos constitucionalmente vdlidos, dado que pretende hacer efectiva la
obligaciéon del estado de reglamentar, regular y controlar una actividad
riesgosa como lo es el transporte de personas y cosas, ademds de intentar
proteger a la comunidad en general.
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Asimismo, encuentra la corporacién que la disposicion se constituye en una medida
idonea para evitar la expansidén de servicios informales de transporte, protegiendo de
esta manera la seguridad de los usuarios y de la comunidad, como valores y principios
constitucionales.

Denfro del juicio de proporcionalidad strictu sensu, la Corte enfiende que la norma
acusada no tiene por objeto, ni alcance, el anular o vulnerar los derechos de libre
locomocidn, de iniciativa privada, de dignidad humana, de derecho al trabajo, ni del
debido proceso vy por el contrario, vela por su proteccion.

Sentencia N° 25 de 2014/ Superintendencia de Industria y Comercio: Mediante
comunicacién de fecha 24 de febrero de 2014 la Superinfendencia de Industria y
Comercio puso en conocimiento publico, la condena judicial impuesta a LAN
COLOMBIA AIRLINES S.A. por la violacion del derecho de retracto radicado en cabeza
de un consumidor. En el caso en concreto el consumidor, a través de la pagina web
www.lan.co, adquiri® unos tiquetes aéreos por un valor de $712.000 con el fin de

desplazarse desde Santa Marta hasta Bogotd, siendo esta transaccion una venta a
través de métodos no tradicionales. Posteriormente el consumidor decidié ejercer su
derecho de retracto consistente en solicitar dentro de los 5 dias hdbiles siguientes a la
compra la devolucion total del dinero pagado, no obstante ‘la empresa LAN
COLOMBIA AIRLINES S.A. no dio aval a dicha solicitud por lo cual la Delegatura para
Asuntos Jurisdiccionales de la Superinfendencia de Industria y Comercio , mediante
sentencia judicial , ordeno la restitucién del 100% del dinero del valor pagado por los
tiguetes aéreos y el pago de una multa equivalente a 10 salarios minimos legales
vigentes.

DOCTRINA

do.edu.co

Sitio web:
www.uexternado.edu.co

La Asociacién Latinoamericana y del Caribe de Transporte Aéreo (ALTA), el dia 19 de
junio de 2014, informo sobre la publicacién del Andlisis de Capacidad de
Latinoamérica y el Caribe, edicidén 2014. Este documento presenta la actividad
detallada de los 20 aeropuertos y pares de las ciudades mds importantes de la regién,
en términos de volumen y crecimiento, para diversas subregiones y paises de América
Latina y el Caribe. La informacién comprende el frdfico real del aino 2013, crecimiento
relativo y absoluto comparado con 2012, y también la tasa de crecimiento anual
compuesta (CAGR) entfre 2004 y 2013.

NOTICIAS

1. Laaerondutica Civil de Colombia a fravés de su pdgina web, manifestd la posible creacién de la aplicacién “infopax”,
la cual se enconftraria disponible en la plataforma Android de equipos moviles , la misma permitiria a los usuarios de
transporte aéreo acceder informacién en tiempo real de estado meteoroldgico de toda la red de aeropuertos del
pais, sobre los cierres programados y operacionales de las pistas; al mismo tiempo el usuario podria enterarse de los
derechos y deberes de los pasajeros, sobre la normatividad vigente en caso de deficiencias en la prestacién del
servicio de transporte aéreo por parte de las aerolineas, e igualmente en caso de ser necesario permitiria al usuario
diligenciar una queja en el formulario para tal fin.

Mds informacion en: AERONAUTICA CIVIL DE COLOMBIA, Autor: Fermin Silva Duque, “Aerocivil pone a disposicion nueva
aplicacion para los vigjeros" [en linea] <http://www.aerocivil.gov.co/Paginas/Noticias.aspx, [Creado el 08/04/2014
04:31 p.m.] [Ultima modificacién realizada el 08/04/2014 04:31 p.m. por Fermin Silva Duque].

2. La Revista Latinoamericana de Derecho Aerondutico, a través de su pdgina web, informd que la Asociacion
Internacional de Transporte Aéreo (IATA), conmemord los 100 afos del primer vuelo comercial que se realizd en el
mundo, el cual se efectud el 1 enero de 1914, duro 23 minutos y tuvo un trayecto de ida y vuelta entre St. Petersburg y
Tampa en el estado de Florida, cabe seialar que el costo del tiquete para abordar el vuelo fue de 10 ddlares.

(Mds informacién en: http://www.rlada.com/index.php2idnoticia=5279)
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3. ContinGan las manifestaciones en el Servicio PUblico de Transporte Terrestre Automotor Individual de Pasajeros en
Vehiculos Taxi, en conira de la aplicacién UBER. El aplicativo, que actia infermediando en la contfratacion del
servicio publico, conecta una demanda con agentes no autorizados para satisfacerla, lo que ha generado
malestares. Similares aplicaciones en el mercado han perseguido estos propdsitos sin incurrir en las desviaciones
mencionadas, resultando en una excelente herramienta para usuarios y operadores.

4. El doctor Gustavo Lenis, expresidente de Avianca y actual director de la Aerondutica Civil de Colombia, en
entrevista dada a la Revista Portafolio, se pronuncié sobre el derecho de retracto en el contrato de transporte
aéreo, considerando improcedente el mismo en tarifas “super promo”.

Mdas informacién en: REVISTA PORTAFOLIO, Autor: Christian Pardo Q, ‘Si compran tiquetes con promociones no se
pueden retractar'[en linea] <http://www.portafolio.co/negocios/entrevista-director-la-aerocivil , [publicado el 21
de Julio de 2014 - 10:59 pm]

FRANJA DE OPINION

> Todos los dias los medios de comunicacién registran la dificil situacién que atraviesan
los sistemas de fransporte masivo del pais. ;Cudl es el origen de la crisis?

Los sistemas que se han estructurado bajo una légica contractual donde el operador privado asume el riesgo de que
disminuya el nUmero de pasajeros fransportados, lo que se traduce en menores ingresos para el sistema. Para mitigar
dichoriesgo se crea un Fondo de confingencias que opera como mecanismo contractual para restablecer el equilibrio
financiero en caso de que los ingresos (tarifa al usuario) sean menores que los costos (tarifa técnica). Sin embargo, a
excepciodn de Bogotd, los sistemas no alcanzan la demanda estimada, y desde el inicio sus costos han sido superiores
a los ingresos, con el agravante de que los fondos de contingencias no cumplen su funcién pues en decision
iresponsable de autoridades nacionales y locales, se fijé con fuente de financiacion el futuro superdvit de la operacion.

¥ 1 o

Cuando buscamos las razones por las cuales los g
sistemas no movilizan la canfidad de pasajeros
esperada encontramos variedad de factores
que van desde imprecisiones en los estudios
iniciales que estimaron una demanda que no se
lograria hasta el crecimiento de la motorizacion,
la informalidad e incluso las nuevas barreras de
acceso generadas por la introduccién de
medios Unicos de pago. A estos factores se
suma la falta de reestructuracion de las rutas del
fransporte publico convencional de manera
que este complemente a los STM y no compita
con ellos, lo que se ha convertido en motivo de
confrontacién constante entre transportadores
fradicionales, autoridades locales y operadores
privados.

No podemos dudar de la necesidad de sacar a los STM de la crisis en que se encuentran. El derecho de las personas
a la movilidad adquiere un relevancia significativa en nuestro Estado Social de Derecho, no solamente porque estd
consagrado en la Constitucion Politica de 1991 como un derecho fundamental (libertad de locomocidn), sino porque
ha sido reconocido por la Corte Constitucional como condicidon para el goce efectivo de otfros derecho como el
acceso ala salud, al trabajo y al sistema educativo.

Viviana Tobdn Jaramillo
Abogada- Universidad Externado de Colombia
Docente Especializacion Internacional en Derecho de Transporte- Sistemas Integrados de Transporte
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» La Superintendencia de Industria y Comercio - Delegatura para Asuntos Jurisdiccionales,
aplica el Derecho de Retracto en el sector aéreo.

La Superintendencia de Industria y Comercio, en su calidad
de juez, falld en favor de un consumidor reconociendo el
Derecho de Retracto en el sector aéreo. La providencia
ordena a la aerolinea a reintegrar el dinero pagado por el
usuario y le impone una cuantiosa multa de $61.600.000. La
Superintendencia, ha senalado que no existe ninguna
relacién de consumo que se encuentre excluida de la
aplicacion del derecho de retracto, y que el sector
aerondutico no es ajeno a ello.

El debate juridico es interesante, dado que la misma Ley
1480 de 2011- Estatuto de Proteccidén al Consumidor,
establece que se exceptia su aplicacién en las relaciones
de consumo que exista una regulacién especial, caso en el
cual se aplicard de manera complementaria.

Si bien, todavia es prematuro adelantar las consideraciones juridicas de la Superintendencia, el sector aerondutico
cuenta con una regulacién especial equivalente al retracto denominada por el articulo 1878 del Cédigo de Comercio
como “desistimiento™, por este motivo, argumentan que no aplica el Derecho de Retracto dado que no existe ningin
vacio que permita aplicar de manera complementaria o suplementaria el Estatuto del Consumidor. Por su parte, la
Superintendencia en calidad de Juez podrd argumentar que, es autébnoma e independiente en la aplicacién e
interpretacién de las normas en proteccién del usuario, que las normas del consumidor son de orden publico, que el
retracto es diferente al desistimiento, y que al ser el retracto una norma mds favorable para el consumidor, puede
aplicarla apoydndose en los multiples fallos Jurisprudenciales (Corte Suprema de Justicia, Sala de Casacién Civil. Mg.
Wiliam Namén, Sentencia de 19 de Octubre de 2011), dado que la tendencia de la jurisprudencia es en favor del
consumidor por ser la parte débil de la relacién. Lejos del riguroso andlisis legal, el derecho es una respuesta a las
realidades econdmicas de los sectores y a las tendencias internacionales, el sistema aerondutico a nivel mundial estd
disefiado econdmicamente para que las tarifas promocionales no sean reembolsables, es decir, que no estén sujetas
al Derecho de Retracto, lo cual ha permitido el auge y crecimiento de las aerolineas “Low cost".

Claudia Veldsquez
Abogada- Universidad Externado de Colombia
Docente Especializacién Internacional en Derecho de Transporte- Politica de Transporte Aéreo

» Aerolineas de bajo costo generan sus primeros efectos en el mercado.

La aerolinea colombiana de bajo costo Viva Colombia tan
solo lleva dos aios de operacién. Para celebrarlo inaugurd su
primera ruta internacional desde Bogotd y Medellin hacia
Panamd el mes pasado. Lanzaron la ruta con tarifas de USD198
ida y vuelta. El efecto se sinti® inmediatamente sobre ese
mercado. Obligando a sus competidores a bajar sus tarifas
aproximadamente un 56% en esas mismas rutas.

Lo anterior ha sido posible gracias a la politica de liberalizacion
de los pisos y techos tarifarios en Colombia. Viva Colombia
lanzard proximamente rutas internacionales hacia Lima y
Quito. Habrd que ver si produce el mismo efecto sobre esos
mercados y qué pasard con las aerolineas que no son de bajo
costo.

Juan Felipe Reyes Rodriguez
Abogado- Pontificia Universidad Javeriana.
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> Parece que empieza, ahora si, el renacer del transporte fluvial.

Se estd definiendo por estos dias lo que podria ser el
renacimiento de este importante y olvidado modo de
transporte cuando, en virtud de la Alianza PUblico Privada 01
de 2013, se iniciard un enorme proceso de recuperaciéon de
la navegabilidad del Rio Magdalena con un plan de obras
hidrdulicas entre Puerto Salgar y Barrancabermeja que
permita encausar las aguas en este framo, y ofro plan de
dragado enfre Puerto Salgar y Bocas de Ceniza que facilite
la navegacion permanente y sin sobresaltos en este framo del
rio, todo ello en paralelo con wunos frabagjos de
implementacion de sistemas de navegacion satelital, lo que
permite suponer que le esperan a esta frascendental via
fluvial, y por supuesto al pais, muy buenos sucesos en materia
de desarrollo social y econdmico

ANy}

Confiemos en que, por fin, los 13 departamentos del drea de influencia del rio acaben con la contaminacion a que
lo han sometido inmisericordemente, para que este esfuerzo no se vaya al traste. Amanecerd y veremos.

Néstor Restrepo Rodriguez
Abogado- Universidad Externado de Colombia.
Docente Especializacion Internacional en Derecho de Transporte- Politica del transporte Maritimo.

Centro de Estudios en Derecho del Transporte:

Director: Manuel Guillermo Sarmiento Garcia.
Coordinadora: July Farfdn Mancipe.
Docente investigador: Andrés Felipe Lépez GOmez

Extg""-"‘ﬁ"ado Secretaria: Martha Janneth Sdnchez Rodriguez.
de Colombia Monitor: Bernardo Javier Puetaman Baquero.
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